[bookmark: _GoBack]ПРИЛОЖЕНИЕ 1. Шаблон запроса на действия с ИС при отсутствии договора
1. Заключить договор по услуге СВА.14, обновить приказы.
2. Если п.1 – нет и копия базы не нужна, то база переносится на ленту 5 хранения без доступа в нее.
3. Если п. 1 - нет, но нужна копия базы, то используется алгоритм получения продуктивной базы.
Алгоритмы получения копии продуктивной базы:
1. Путем передачи через систему ЕОСДО

1. Направить запрос (Приложение №3 вариант 1/вариант 2) на фирменном бланке организации, подписанного лицом, имеющим право подписи;
2. Если запрос направлен не от имени владельца ИС, то необходимо получить согласование запроса через систему ЕОСДО от владельца ИС и должностного лица предприятия Заказчика, отвечающего за информационную безопасность согласно ЛНА предприятия;
3. Если в ЕОСДО запрос подписан Генеральным директором организации, согласования, указанные в пункте 2 не обязательны;
4. После направления запроса и его согласования Копия продуктивной Базы, Акт приема-передачи (Приложение №2) Базы направляются инициатору запроса посредством ЕОСДО.

2. Путем передачи на носителе информации:

1. Направить запрос (Приложение № 3) на фирменном бланке организации, подписанного лицом, имеющим право подписи в ЕОСДО;
2. Если запрос направлен не от имени владельца ИС, то необходимо получить согласование запроса через систему ЕОСДО от владельца ИС и должностного лица предприятия Заказчика, отвечающего за информационную безопасность согласно ЛНА предприятия;
3. Если в ЕОСДО запрос подписан Генеральным директором организации, согласования, указанные в пункте 2 не обязательны;
4. Получить информацию от техподдержки о размере/объеме информационной базы в Гб;
5. Направить Доверенность уполномоченного лица на право получения данных в ЕОСДО;
6. Получить копию базы, полные права в копии, Логин и пароль для входа;

7. Подписать Акт приема-передачи Базы (Приложение №2).
ПРИЛОЖЕНИЕ 2. Акт приема передачи базы
Акт приема-передачи базы

	г. Москва
	«___»  ___________ 202__ г.




_____________________________________________________, именуемое в дальнейшем «Исполнитель», в лице_________________________________________, действующего на основании ___________________________________, с одной стороны, и
Акционерное общество «Гринатом», именуемое в дальнейшем «Заказчик», в лице ______________________________________, действующего на основании ________________________с другой стороны, (при совместном наименовании – «Стороны», по отдельности – «Сторона») составили настоящий Акт о нижеследующем:
1. По запросу/обращению <номер обращения> __.___.20___ Исполнитель передал, а Заказчик принял копию продуктивной базы 1C ERP <название организации> (далее – База).
2. База содержит данные за период с ______ по ________.
3. База передается посредством выгрузки в ЕОСДО/на <название носителя>.
4. Обращаем внимание, для корректной работы копии необходима СУБД MS SQL 2016 и версия платформы 1С Предприятие не ниже 8.3.17.2036.
ПОДПИСИ СТОРОН
	Заказчик:
____________________
____________________
	Исполнитель:
АО «Гринатом»
____________________

	


_______________ ____________________
	


______________ ___________________



ПРИЛОЖЕНИЕ 3. Шаблон запроса на предоставление копий продуктивных баз

Фирменный бланк организации

Директору Центра компетенций 1С 







О предоставлении копии базы 1С ERP Росатом

Уважаем__________________________!

В связи с ___________________, прошу предоставить копию базы 1С: ERP Росатом <наименование предприятия> в формате ms sql 2016. Информацию направить в адрес <должность ФИО> посредством ЕОСДО.


	________________________	 	 	_________________________







<ФИО Исполнителя>                                     
  <Контактный телефон) 

